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« Apres une saison estivale 2022 atteignant des niveaux record pour certaines destinations, et une saison printemps 2023 globalement positive, la
fréquentation du cceur de I'été 2023 semble s'inscrire dans une certaine stabilité, méme s'il reste encore 2 semaines complétes de vacances
scolaires francaises a date de la présente analyse (...), et une arriére-saison pour laquelle les destinations sont plutdt optimistes.

Cette situation globale pour I'été 2023 n'est cependant pas uniforme et cache de (tres) grandes disparités selon les territoires, les destinations sont
le plus souvent partagées entre retrait et stabilité pour ce qui est de I'évolution de la fréquentation de la saison estivale 2023 comparativement a
I'été précédent : ce sont en effet 37% des répondants pour lesquels la fréquentation est moindre, et 35% pour lesquels la fréquentation est stable,

quand seulement 28% des destinations observent une augmentation de fréquentation.

Les destinations littorales ont le plus souffert, les zones urbaines sont partagées entre retrait et progression de la fréquentation, la stabilité est de
mise pour les zones rurales, les zones de montagne progressent. »

source ADN - 20 aolit 2023

La durée des séjours

De 134 jours B 34%

Entre S et 7 jours . 28% ‘888

Entre 8 ot 14 jours l 24%  Juie movenne
15 jours ou plus I 14% 8 jours

Le type d'espace

Littoral I 38%
Campagne M 29%

Urbain I 19%
Montagne §12%

ltinarance | 2%

Avecqui ?

En famille I 45%
En couple I 32%
Avec des amis | 10%
Seull=) § 10%
En groupe, voyage organise | 2%
Autres personnes | 1% 4



= Les grandes tendances de fréquentation

e Un cceur de saison sous le signe d'une certaine stabilité par rapport a
2022 (qui reste une des années record du tourisme en Occitanie)... qui
révele cependant de fortes disparités.

e Une fréguentation satisfaisante, mais une inflation qui fait
logiquement baisser la consommation.

e Par types d'hébergements touristiques : hausse du locatif en
plateforme, stabilité des campings et |égere baisse des hotels.

® Par types d'espaces : Lourdes en tres forte hausse, le Massif central et
les Pyrénées en progression et le littoral en légere baisse.

e Deux pics de fréquentation lors du week-end du 14 juillet et de fagon
encore plus marquée pour celui du 15 aolt, comme chaque année.

e Une derniére semaine de vacances qui progresse de 15% par rapport a
I'année derniere.

& Les comportements touristiques

e Dans un contexte inflationniste, des clientéeles toujours soucieuses de
trouver le meilleur rapport qualité-prix, voire de bénéficier de tarifs
promotionnels.

e Une place grandissante des réservations de derniere minute.

e Un niveau d'exigence des clienteles qui a tendance a s'élever.

® Les contraintes financieres demeurent la principale raison de non-
départ en vacances cet été.

VALLEES DE GRVARNIE

P Bilan provisoire - Nuitées touristiques, tous modes d'hébergements confondus

Zoom par univers de destination

Le littoral et la campagne demeurent les deux univers de destination qui générent les plus forts volumes

de nuitées touristiques (respectivement 31% et 30%).

Toutefois on observe un léger repli de la fréquentation touristique sur le littoral par rapport 2022 (-4%)

a l'instar de Montpellier Métropole (-7%), de fagon plus marquée auprés de la clientéle francaise.

Les Pyrénées et le Massif Central sont les deux espaces de destination qui bénéficient des plus fortes

évolutions par rapport a juillet-actut 2022 (resp. +8% et +6%).

La fréequentation de Lourdes, aprés deux années difficiles post covid, se caractérise par un retour marqué

des visiteurs internationaux (+47% par rapport a 2022) en particulier les ltaliens, qui constituent sa

principale clientéle.

Univers de nuitées 2023 - 2022
Jenvier afin Aoit 2023 Evolution nuitées touristiques 2023 - 2022
: Meca 31 6 Globales Frangaises | Etrangeres Intra régionales| Extra
Campagne (30%)
Littoral (25%) -4%
Urbain hors métropale (173)
Toulouse agglo élargie (896)
Montagne Pyrénées (75%)
Montpellier métropole (6%)
Massif central (5%)
Lourdes (2%6) o ?
(08%) - poids de funivers sur lensemble des nuitées régionales
Univers de ions nuitées 2023 - 2022

Juillet - Acist 2023

Ev

olution nuitée:

s touristiques

2023 - 2022

(ler juilet 3 31 20

Globalez | Frangaisez

Etrangeres

Littoral (31%)

Campagne (30%)

Urbain hors métropole (15%)

Montagne Pyrénées (79%)

Massif central (6%6)

Toulouze sgglo Zlargie (5%)

Montpellier métropole (5%)

Lourdes (1%)

(cxé¢) - poids de funivers sur fensemble des nuitées régionales

Intra régional

Extra ré




Données générales sur la saison estivale &

Au niveau des Hautes-Pyrénées

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Les grandes tendances de fréquentation

e Hausse de la fréquentation par rapport a 2022, portée par la reprise
lourdaise, en particulier sur les clientéles étrangéres (+26% de nuitées)
et les sites majeurs de montagne. 5% de nuitées supplémentaires sur le
Département par rapport a 2019. Toutefois nous notons un recul des
excursionnistes.

e Une derniére semaine de vacances qui progresse de prés de 10% par
rapport a I'année derniére.

Les comportements touristiques

e Dans un contexte inflationniste, des clientéles toujours soucieuses de
trouver le meilleur rapport qualité-prix, voire de bénéficier de tarifs
promotionnels.

e Une place grandissante des réservations de derniére minute.

e Un niveau d'exigence des clientéles qui a tendance a s'élever.

Excursions

Nuitées

de

Volume de Ia période d'étude de Ia
s 1 julict 2022 au 31 200t 2022

@ 1 et 2023 au 31 a00t 2023

3,17M 3,45M

3 166 082 3445873

I Fréquentation en journée

Nuitée frangais + i |mh1—§als |I-‘\éein&mﬁn:ux
1 wiret 2023 3 31 020 2023 34 1 kit 2023 2u 31 202 2023 01 it 2023 20 31 2028 2023
5,00M 3,21M 1,79M
5003 881 3214109 1789772
nuitses nuitees. nuiteas.
2% muitses +5% nuitses 26% nuitees
Fréquentation en nuitée

@Periode dicasde @ Ririade de comparakon

L I entre le= deux périodes

-8%

Evolution de lorigine
L

les deux périodes

e

nnnnn

®Ferioda deesde ® Reriode ds comparaon
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Données générales sur la saison estivale ...

PYRENEES

IO 1337000 / 1241000 +8% 1303000 +3% 1224000 +9% 1145000 +17%

(hors Bareges)

Excursionnistes
(hors Baréges 1 009 000 / 1 028 000 -2% 943 000 +7% 923 000 +9% 913 000 +10%

et hors 65)

Excursionniste: Personne ne réalisant pas de nuitées la veille et le soir du jour étudié sur la zone d’observation et présente moins de 5 fois en journée sur les 15 derniers jours .

) ) Nombre de nuitées en moyenne par personne
Excursionnistes: 62% -

Nuitées: 87%
Visiteurs: 73%

Excursionnistes: 38%
Nuitées: 13%
Visiteurs: 27%

Ces nuitées sont générées par 380 500 personnes




Focus chiffre sur la saison estivale D

PYRENEES

Focus sur les nuitées
- Hausse globale du nombre de

Nuitée internationaux
du 1 et 2023 au 31 00t 2023

Nuitée fi is + int ti
du 1 ilet 2023 au 31 aoce 2023

Nuitie & _

du 1 it 2023 au 31 2ot 2023

Top origine frangais
du 1 jilat 2023 au 31 aolt 2023

nuitées que ce soit pour les 1,34M 1,03M 302,42K oo [ o
clienteles francgaises ou g iy B s [ v
étrangéres e
| Fréquentation en nuitée — ‘“
- Une hausse de prés de 9% par e I
rapport a 2019, année pré-covid P

Top origine internationaux
du 1 jitat 2023 au 31 a0lt 2023

- Une avant saison décevante ; un

‘ N
début juillet dope. par le '[our (?e /\/\/\’ -
France ; un mois d'ao(t tres . — .

classigue avec un léger \ -
tassement autour du 20 ao(t N\ I
[ |

£tats-Unis

avant une reprise sur la L
derniére semaine des vacances s aine e s cnpaen

@ Ririode d'étude O Ririode de comparakon




Focus chiffre sur la saison estivale D

PYRENEES

Focus sur Ies excurSionnistes Volume de la période d'étude Volume de la période de compara... | Evolution entre les deux périodes

du 1 juillet 2023 au 31 aolt 2023 du 1 juiliet 2022 au 31 zolt 2022
1 excursionniste est 1 personne ayant passé au moins 2 heures sur le territoire sur
une période de 24h00 sans avoir généré de nuitée la veille ou le soir méme de sa
présence sur le territoire 1 ,01 M 1 ,03M '2%
1008 040 1027 820
- Un nombre d'excursionnistes en faible baisse
. . » e : Répartition frangais et internationaux
F tat
par rapport a 2022 réquentation en journée Sl
57 % I -
- Une fréquentation toutefois soutenue en e -
particulier par les sites majeurs ou nous s 28
observons une hausse  du nombre
d'excursionnistes ( Cauterets, Gavarnie...) a | Evolution de rorisine JETRgY ncyie
g 2 o . géographique re
I'image du constat régional et national 25K les deux périodes B
/ \//\/\ ‘ '\IEV\K;H.II
- Une baisse de la fréquentation excursionnistes A /\ / «J\ « B "‘H Ny
de proximité; une forte proportion d'étrangers /\/\\jlv\ \J /‘ | N aAS, :
\ Patt, *
N\ \ J : g
- Un tassement assez marqué apres le 20 ao(t \/J ‘,2 -
- 500 km d
du fait d'une météo plus capricieuse * 2023 200 m !
@ Période d'étude @ Période de comparaison [l Croissance Stable  [Jjj Décroissance
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Retours des hebergeurs (s cponses o

PYRENEES

Comment jugez-vous la fréquentation de votre établissement sur l'avant saison (mai - juin) ? En comparaison a 2022, la fréquentation en ao(t de votre établissement a-t-elle été ? X . ; . .
87 réponses 87 réponses - Une saison jugée satisfaisante
@ Tes satstaisante ® Supériours voire tres satisfaisante par 64%
@ Satisfaisante @ Equivalente , .
 rmamersetstior A ® intéreure des répondants; 73% sur le mois
cevante
d'aolt
- Une avant saison compliquée et
un été qui a eu du mal a se lancer
Quel est votre ressenti sur I'évolution de votre chiffre d'affaire en juillet et en aolt 2023 par rapport a
Pour vous, la saison estivale 2023 a été : la méme période en 2022 ? . . .
87 réponses 87 réponses - Une arriere-saison qui a

@ En hausse

© Trés sstsioisante lentement démarré avant de
@ Satisfaisan e 0 oo

L= Nb)ennem;lsansfaisanw : :'::Iai," prOﬁter de Cond ItlonS

A @ Décevante @ Ne se prononce pas 4 R ~

> | météorologiques tres favorables

- Une fréquentation des campings
assez stable; une fréquentation

En comparaison a 2022, la fréquentation en juillet de votre établissement a-t-elle été ? Notez de 1 a 5 votre satisfaction globale sur cette saison estivale (1 étant la note la plus basse, 5 la h 6te | | é re en Ié gé re ba isse; Ié gé re
87 réponses plus haute) .
87 réponses hausse des locations
@ Supérieure
@ Equivalente 40
® Inférieure

30

20

11




Retours des pros "activités et 10isirs" uwome wl
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PYRENEES

Comment jugez-vous la fréquentation de votre établissement sur l'avant saison (mai - juin) ?
17 réponses

@ Trés satisfaisante

@ Satisfaisante

@ Moyennement satisfaisante
@ Décevante

Pour vous, la saison estivale 2023 a été :
17 réponses

@ Trés satisfaisante
@ Satisfaisante

® Moyennement satisfaisante
@ Décevante

En comparaison a 2022, la fréquentation en juillet de votre établissement a-t-elle été ?
17 réponses

@ Supérieure
@ Equivalente
@ Inférieure

En comparaison a 2022, la fréquentation en ao(t de votre établissement a-t-elle été?
17 réponses

@ Supérieure
@ Equivalente
@ Inférieure

Quel est votre ressenti sur 'évolution de votre chiffre d'affaire en juillet et en aolt 2023 par rapport a
la méme période en 2022 ?

17 réponses
@ Enhausse
@ Stable
©® Enbaisse
- @ Ne se prononce pas

Notez de 1 a 5 votre satisfaction globale sur cette saison estivale (1 étant la note la plus basse, 5 la

plus haute)
17 réponses

10,0

75

0(0 %)

Une saison jugée moyennement
satisfaisante voire décevante par
80 % des répondants; 73% sur le
mois d'aolt

Un mois de juillet assez calme

Une saison tres impactée par les
conditions météorologiques
malgré une fréquentation assez
importante de la montagne

Des activités également
impactées par les tensions sur le
pouvoir d'achat

Augmentation des réservations
de derniere minute

12




Retours des pros "commerces, services, A

VALLEES DE GRVARNIE

rEStauration ! (16 réponses)

Comment jugez-vous la fréquentation de votre établissement sur I'avant saison (mai - juin) ? En comparaison a 2022, la fréquentation en ao(t de votre établissement a-t-elle été ?

i T - Une saison tres satisfaisante sur
B i TR ces secteurs d'activités (94% des

o > G ST -4 répondants la jugent

P | e satisfaisante voire trés

N satisfaisante) aprés une avant

saison moyenne

Quel est votre ressenti sur I'évolution de votre chiffre d'affaire en juillet et en ao(t 2023 par rapport a

la méme période en 2022 2 - Un panier moyen de dépense en
16 réponses . . 7
baisse en partie compensé par

@ Trés satisfaisante @ Enhausse s .
Qumiamn oun une ;I)Ius .grande frequentatlo.n
i © Décesante 9 e des établissements. Des choix
financiers plus affirmés du fait de
- la baisse du pouvoir d'achat

- Un début juillet poussif

Pour vous, la saison estivale 2023 a été :
16 réponses

En comparaison a 2022, la fréquentation en juillet de votre établissement a-t-elle été ?

16 réponses Notez de 1 a 5 votre satisfaction globale sur cette saison estivale (1 étant la note la plus basse, 5 la

plus haute)
16 réponses

@ swiiers - Un mois d'ao(t tres "solide"
® Inférieure s
6
’ |

0(0 %) 0(0 %)




Synthese sur la frequentation estivale D

PYRENEES

- Une fréquentation soutenue malgré un contexte économique peu favorable
- L'attrait des Grands Sites
- Une avant saison décevante et un début juillet poussif

- Un cceur de vacances estival tres satisfaisant au global mais des difficultés pour les activités outdoor, en particulier une période aoutienne (5
ao(t - 20 ao(t) trés forte et en hausse par rapport aux années précédentes.

- Unretour au "classique" pour la répartition entre clienteles francaises et étrangeres, clientele nationale de proximité et clientele nationale plus
éloignée.

- Un panier moyen de dépenses en baisse et des choix de dépenses plus affirmés, des priorités plus ciblées (déplacements; hébergement;
nourriture; activités pour les enfants, visite des sites majeurs...)

- Un nombre de nuitées qui continue d'augmenter et une durée moyenne des séjours stable
- Une arriere-saison qui bénéficie de conditions météorologiques exceptionnelles méme si le début septembre était inquiétant...I'été s'est un peu

poursuivi... Hausse des nuitées entre le ler septembre et le 10 octobre de 8% soutenue par la clientele de proximité (Sud-Ouest) et la clientele
étrangére (+22%), avec un pic au moment du passage de la Vuelta au Tourmalet

14
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Effectif de 'ATVG — Eté 2023 S
a CDD de droit public @ CDI @ CDD saisonniers

12 en Juil. Aodt

= ATVG : un maillage de tout le territoire tETRis o E
6 Offices de Tourisme ouverts 7j/ 7 EE tour'lé'fﬁmé"'plUS%Es
: rensmgnementa%%gl
Arrens-Marsous Bareges g§ cgmuma.,lesacumes "3 ‘8 %i
Argelés-Gazost Gavarnie Eg EE ioééo
U)

Pierrefitte-Nestalas Gedre :}i‘-’» ps!éugnna ISgge

, = accueiluisitestt
2 équipes engagees sur I'accueil mobile S =terr1t0ir'*'e

tt swbventins
- ._a}ounsthues i

précidente rofe5s

=  Un métier en perpétuelle mutation

Des équipes formeées sur 'ensemble de |'offre touristique des Vallées de Gavarnie.
Des visiteurs toujours plus autonomes, en quéte de conseils avisés, de bons plans et de
retours d’expérience.




L’efficience gréce aux outils a disposition ..Z..

EEEEEEEE

Réactivité
de la

transmission de
I"information

Des outils métiers
collaboratifs et
participatifs

Une nouvelle
stratégie de
telephonie

Evoluer vers une solution de standard a
I'échelle du territoire des Vallées de Gavarnie
avec la mise en réseau des 6 points
d’information  touristique et du Pdle
Communication :

1] un interlocuteur derriere chaque appel
—

1]
——~ aucun appel perdu

6 563 appels Juil — Sept




Quand I'ATVG fait le buzz... s

PYRENEES

Parc Animalier 9

Les Trols Valiées

Linternational

Maison du tourmalet
Esquiéze-Sére

Val de Roland Sixisd
Le hounta
Pyrénévasion
Bergons
Cévéo

e Nouveau véhicule

| , o 4431
Equipes engagées sur tout le territoire

Contacts
9 Missions : 1730 en

Accueillir et renseigner 2022
Prévenir et sensibiliser
Créer du lien avec les acteurs du territoire
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Plusieurs canaux de commercialisation @/

EEEEEEEE

CA juillet aolt :
+ de 200 000 €

Progression :

e Pres de 60% d’augmentation de vente dans
les accueils pour les sites incontournables a
fort intérét touristique :

Pic du Midi - Pass Pic & Pont - Artouste -
Pass Lac de Gaube Pont d’Espagne - Parc
Animalier - Donjon des Aigles

e Visites EDF Pragneres + 30 %



Visites EDF de Pragneres s

PYRENEES

Depuis juillet 2021 , une fréquentation
en constante augmentation :

3 600 visiteurs juillet aout 2023

80% des réservations sur la VEL

4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0

2019 2020 2021 2022 2023

Une qualité du produit Pragnéres 4.0 que 'on mesure :

Satisfaction des clients : 5/5

260 évaluations

Note globale Qualité/prix Fun

« Belle expérience d'immersion dans un domaine méconnu ! »

« Super visite et 'expérience de réalité virtuelle est géniale. »

« Super guide! Les petits comme les grands ont appris pleins de
choses. »

« Je recommande cette visite passionnante, intéressante et
expliguant bien que toutes les possibilités pour le recueil de I'eau
ont été exploité au maximum. »

« Belle découverte, explication du site et visite virtuelle bien
organisé aucune difficulté pour la réservation, je recommande cette

activité » 21



Nouvelle stratégie vente produits boutique @

VALLEES DE GRVARNIE

« Made in Vallées de Gavarnie » "

Une vingtaine de

: , nouveaux produits a partir
La boutique de 'Agence du début de I'été : baume 3

Touristique des Vallées de lévres, plaid en lainage des
Pyrénées, affiches, céramiques,
savons, pochettes, livres

Gavarnie est présente dans les 6
Offices de Tourisme.

Elle a pour objectif de mettre en
lumiere et en valeur le territoire,
ses savoir-faire, I'artisanat local,

ses lieux remarquables.




Nouveau : La place de marché Regiondo ...

PYRENEES

B Proposer une nouvelle approche des activités de loisirs aux clients

par le biais de |a digitalisation des prestataires de services

Une place de marché est
B Créer de la valeur pour les producteurs d’offres de loisirs en leur une plateforme numérique
qui permet de mutualiser

donnant de la visibilité et en encourageant leur innovation
I'ensemble des activités

B Doter 'ATVG d’une plateforme simple, claire et intuitive qui donne touristiques du territoire sur
un méme canal de

acces aux offres touristiques afin de mieux répondre aux besoins o
distribution.

des voyageurs et améliorer le parcours et I'expérience client

B Orienter nos services et actions de promotion vers des cibles prédéterminées

23




Nouveau : La place de marché Regiondo ...c.m

PYRENEES

3 jours de bivouac dans le Parc National Réservation 320,00 €
des Pyrénées! O:wous

Reservez vosactivitesenligne! = -

cadeau

VISITES CULTURELLES ET ACTIVITES SPORTIVES AU FIL DES SAISONS

Entou

0N, réservez vos activitds en ligne et immergez-vous au coeur des Vallées de Gavarnie

La personne gratifiée choisira par elle-
méme la date et heure de rendez-vous
qu'elle souhaite. Réception du bon
immédiatement et prét a imprimer.

1. Option

Adulte (plus de 16ans) 320,00 €

3 jours de bivouac dans le Parc 320.00 €
National des Pyrénées ! TVA incluse

AJOUTER AU PANIER

VISITES & BALADES

. Pyrénées Ludiques vous propose de venir découvrir le bivouac au coeur du Parc National des Pyrénées !
RANDONNEES&TREKKNG ACTIVITES DE PLEIN AIR CULTURELLES Ce joli parcours de 3 jours nous permettra de découvrir de nombreux lacs et de réaliser un passage sur

le versant Espagnol
Alors, partant.e?

Réserver une randonnée Réserver une activité Réserver une visite

« Fourniture du matériel : tente, matelas, réchaud,... !
« Repas lyophilisés compris pour les 3 jours dans l'offre !

« Groupe restreint a 6 participants max !

Description A~

Pyrénées Ludiques vous propose de venir découvrir le bivouac au coeur du Par
Ce joli parcours de 3 jours nous permettra de découvrir de nombreux lacs et de
le versant Espagnol

La formule comprend les éléments suivants - repas sur 3 jours (lyophilisé),- prét matériel : tente et

matalas nanflahla at ~miniarte

24
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www.valleesdegavarnie.com o

PYRENEES

Du ler avril au 30 septembre

393 217 sien
904 392..c...-
17 079 cccrarsemens

VALLEES DE GAVARNIE

Je prépare mon séjour  © Je suis sur place

26




La Comm unGUté VHllEE%VHRNIE

PYRENEES

"WHM valleesdegavar Modifier le Voir les Outils &

» @ nie profil archives publicitaires
‘ al lees de Gavar ' ’ ‘ e 807 publications 21,5 k followers 475 suivi(e)s
VALLEE D'ARGELES-GAZOST - VAL D'AZUN - BAREGES-TOURMALET - GAVARNIE-GEDRE - VALLEE DE LUZ @ e L o
VALLEES DE GRVARNIE Argelés-Gazost « Baréges-Tourmalet - Val d’Azun - Gavarnie-Gédre - Cauterets - Vallée de Luz
o e

#valleesdegavarnie
@ www.valleesdegavarnie.com

24,5 k comptes touchés ces 30 derniers jours. Voir les statistiques
N

& Créer avec un avatar

& Changer la photo de couverture %) 1y , |

Vallées de Gavarnie
VALLEES DEGAVARNIE 17 ¢ Jraime - 19 K followers HIVER BOUGER VIVRE VISITER PARTAGER DEGUSTER Nouveau

. ® @:a38n1P Wow ot

19 280 610 595 21 557 102 701

fans couverture followers couverture

27




Actions de communication o

PYRENEES

Campagnes Google Display et Search

= , Display
5 Réservez vos =
Reservez vacances au grand aiy
V0s vacances - 4 dans les Pyrénées ! 3 0/9 585
augrand air gans valleesdegavarnie.com
les Pyrénces! g~ .. § Impressions (expositions
-’ Tourksme i L

_20% T DeTRPY ciblées "Point de contacts")

juillet 2023 sur
une sélection

13 369

........

,",-\ Jusqu’i :

, Du 8 au15
’.,- O juiltet 2023

Clics (intentionnistes)

sSur une’:.:
sélection
de locations

Search

42 323

Impressions (expositions

Lesvaliées sur "% L .
le bout des dm ts ciblées "Point de contacts")
EVENEMENTS @ B
VALLEES DE GAVARNIE s 6 87 3
PYRENEES wesercements  VALLEES DE GAVARNIE
BONS PLANS... PYRENEES

Clics (intentionnistes)

VALLEES DE GAVARNIE

PYRENEES

Les vallées sur Offces
le bout des doigts @ uE!':éE: " oy, VALLEES DE CAVARNIE

valleesdegavarnie.com LA > il

28




Actions de communication &

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Le Routard.com

Vacances - Vallées de Gavarnie : des nuits Les pius belles randonnées - ma: reher sous les dtoiles
sous le ciel étoilé

Le Routard @ - Suivre
Partenariat rémunéré - 7 juilet - @

Destination les Vallées de Gavarnie pour passer vos nuits sous les étoiles & — avec Vallées de
Gavarnie

ROUTARD.COM
Vacances : Vallées de Gavarnie : des nuits sous le ciel étoilé
Une chose est sire : vous allez en prendre plein les yeux !

Vacances - Vallées de Gavarnie : des nuits sous le ciel étoilé
©0 67 6 commentaires 6 partages

oy Yaime () Commen ter A Partager En savoir plus

Post Facebook (7 juillet) Insertion newsletter éditoriale
(8 juillet et 5 ao(t)

Article nativ; (7}‘.J'l;”|ret”/} 7300'() 2 O| m%gog Pres de 1 9 3 Qogg
5215 i 27,8%

Taux d'ouverture moyen
2 m 1 OS Interactions

Teraps passé moyen 5654 7860

Clics le 8/07 Clics le 5/08




Actions de communication

Pyrénées Mag

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

VALLEES DE GAVARNIE 3 S s FP——

PYRENEES Difficulté : Moyen

Durée: 4h30A/R
Distance : 13 km
Dénivelé - +650m

“un massijf

qui rassemble

les Pyrénées comme une
Jrontiére naturelle entre

la France et PEspagne, ici,
dans les Vallées de Gavarnie,
elles sont bien plus que ca.
Cette chaine de montagnes
ne divise pas, elle rassemble.

Une fois sur les reliefs, nous ne
sommes ni Frangais ni Espagnols,
nous sommes Pyrénéens.

Des femmes et des hommes
profondément attachés a ce
massif et aux liens ancestraux

qui les relient les uns aux autres.
Le lac de la Bernatoire s'impose
comme I'un des plus beaux reflets
de ces liens transfrontaliers...

Silon a tendance a considérer

Le miroir

Christian Bruzaud, ancien maire de Gavarnie

d’une aventure ancesirale

Chagque année, le col de la Bernatoire est le témoin
d'une tradition remontant a plusieurs siecles : la
transhumance de la Bernatoire. Dans le courant de
I'été, les éleveurs de la vallée de Broto, en Espagne,
ménent paitre prés de mille vaches sur le versant
francais afin qu'elles puissent profiter de I'herbe
verte de nos vallées. Durant ce long périple de trois
jours et prés de 70 kilométres, éleveurs et troupeaux
longent d'abord le Parc national d'Ordesa et du Mont
Perdu avant de plonger dans la zone cceur du Parc
national des Pyrénées.

Cette pratique se perpétue d'une génération a
l'autre grace a des accords ancestraux. Ces traités
transfrontaliers (lies et passeries) sont I'une des
raisons qui ont valu au site Pyrénées - Mont Perdu
sa double ion sur la liste du

mondial de I'Unesco en tant que paysage culturel et
naturel. Bien plus qu'une transhumance, c'est avant
tout le symbole d'une entente historique entre les
Pyrénéens d’hier, d'aujourd’hui et de demain.

nous parle de cet événement :

€€ La transhumance espagnole par

le col de la Bernatoire, west pas qu'une montée
de bétail en estive. C'est surtout un échange
culturel entre les habitants des deux versants
des Pyrénées. Les ennemis d’hier sont

devenus les amis d'aujourd’hui.

Le jour du passage, qui se fait avec plus de mille
vaches, c'est loccasion pour les Francais daller
rejoindre leurs amis Espagnols pour les soutenir
dans Uépreuve sportive demandée a tous ces
animaux. Certains bovins, exténués, plongent
dés leur arrivée dans le lac qui se trouve entre
les deux cols pour se rafraichir.

Quand tout s’est bien terminé, les troupeaux
qui ont marché pour certains pendant trois jours,
peuvent enfin savourer la magnifique herbe
francaise, verdoyante @ souhait. Les bergers des
deux pays ont le temps de se congratuler et féter
leurs retrouvailles autour d'un casse-croiite tiré
du sac dans la joie et la bonne humeur
accompagnée de quelques chansons. ”

Un belitinéraire
de randonnée

A la belle saison, partez, vous aussi, sur les
traces de cette rencontre transfrontaliére his-
torique lors d'une randonnée au départ de la
cabane de Milhas dans la belle et sauvage vallée
d'Ossoue, sur la commune de Gavarnie-Gédre.
Cet itinéraire vous fera traverser le verdoyant
plateau de Lourdes et sa jolie cabane du méme
nom. Si les troupeaux aragonais sont arrivés,
vous aurez certainement la chance de les voir
paitre paisiblement autour de vous. Poursuivez
votre chemin en longeant le ruisseau et entrez
dans le corridor de la vallée de la Canau avant
d’entamer la montée vers le col.

Ce dernier effort sera largement récompensé
par le spectacle que vous offrira la nature une
fois en haut : d'un coté une vue dégagée sur la
vallée que vous venez de traverser, de l'autre le
lac de la Bernatoire, semblable a un cratére au
creux des montagnes. Vous pouvez décider de
rester a ce niveau pour profiter du panorama,
prolonger jusqu'au pic ou bien descendre pour
rejoindre les rives du lac.

A I'image de la Bernatoire, de nombreux
itinéraires vous permettent de rejoindre
I'Espagne depuis les Vallées de Gavarni
‘en autonomie avec l'application Rando
Vallées de Gavarnie pour les plus
expérimentés ou bien accompagnés
d’un professionnel de la montagne.

Au travers de ces randonnées,

vous ferez la rencontre des milliers

de maillons qui constituent cette chaine
pyrénéenne : ses reliefs, sa faune, sa flore,
mais aussi et surtout les Hommes de part
et d’autre de ces montagnes. Ce sont eux
qui continuent de maintenir des liens
forts et transmettent, de génération

en génération, un précieux héritage
culturel qui confére aux Pyrénées

son pouvoir charismatique.

valleesdegavarnie.com § @ in

Sujet

"Nos plus belles randonnées
sur I'ensemble du massif,
versant francais et espagnol”

50 OOO exemplaires

Mise en avant randonnee,
tradition et humain.
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Actions de communication

Newsletters clients

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

VﬂllEESREENGE"!?RN|E VALLEES DE GRVARNIE

VALLEES DE GAVARNIE

PYRENEES

Votre mois de mai
DANS LES VALLEES DE GAVARNIE

Faites grimper l'intensité
SUR LES ROUTES DES PYRENEES VOTRE ETE
Sur les chemins des Pyrénées

Les beaux jours du mois de mai vous réservent de jolies découvertes dans les

! * Atarrivée des beaux jours, les Vallées de Gavanie se transforment en destination
Vallées de Gavarnie. Profitez des longs week-ends pour vous immerger dans la

vélo incontournable gréace a leurs cols de légende...

aulture locale, les traditions et les paysages des Hautes-Pyrénées. La randonnée est au coeur de votre découverte des Vallées de Gavarnie. A pied ou
N . N & VT, sur des itinéraires de via ferrata ou en compagnie d'animaus, laissez-vous
Alors, a vos pédales, préts, partez ! i P o A
C’est le moment de... -emporter par la magie de la montagne o le temps semble soudain ralentir...

VALLEES DE GAVARNIE VALLEES DE GRVARNIE VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES ERRENEES, PYRENEES

Quel vacancier étes-vous ? Des week-ends festifs Nouvelle saison, nouveau décor
DANS LES PYRENEES

DANS LES VALLEES DE GAVARNIE
Qui a dit qu'il fallait choisir son lieu de vacances en fonction de son profil ? Que

vous préfériez les vacances en mode sportif, gourmand, famiente, découverte, ou La rentrée s’avére parfois un peu rude. Pl poias s e 8 el o P b £
encore festif, les Pyrénées ont de quoi contenter tous vos souhaits de vacanciers ! Alors, pour garder un pied en vacances, profitez des week-ends T I O R o e o A G ey T T
de septembre pour venir vous aérer et partager des moments

brame du cerf et premiers flocons viendront ponctuer votre découverte de cette
festifs dans les Pyrénées ! nouvelle saison.

F

Au programme...

2 862

Contacts

36,17%

Taux d'ouverture
moyen

,50%

Taux de clics
moyen
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Relations presse

VALLEES DE GRVARNIE

&

EEEEEEEE

CANAL+
S arte.tv
Rustica pgq

ALBA

”RADIO,
KRAKOW

| EGUIDE

VER| iicuscin

J LE PETIT | &

Journal d’informations locales

Nolre
temps

e 13 communiqués de presse — Promotion
Vallées de Gavarnie, inauguration, refuge
Aygues-Cluses, traversée des Pyrénees,
Guillaume Beauxis, Vélotica...

e 12 accueils presse

* Réponses aux sollicitations regulieres de la
presse (photos, infos, organisation...)



REIatiOnS presse VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Dossier de presse

Nuits étoilées 4 L’eau thermale,

dansles Pyrénées x~ 1 trésor naturel

Les thermes
d'Argelés-Gazost

LE JARDIN DES BAINS
SPATHERMAL

LaRéserve
Internationale
de Ciel Etoilé du

Pic du Midi I
uN LABEL D'EXCEPTION

POUR PRESERVER
LE CIEL NOGTURNE

Nuits étollées dans les Pyrénées

‘CURES THERMALES
Les Grands Sites Occitanie y i 5 Larécupération ‘ORL-VOIES RESPIRATOIRES.
: \ sportive, naturellement pHLEsOLOGIE

Les espaces protégés +

Veau thermale, trésor naturel
Vacances zen i la montagne

Supicin ot es sommets olent Destination
1eciel pins e’ 000 m, sowsrewnerrioire XXL

Sl Une e e sortdes cutraiiles dea evre

Lttt 2 S R
e T / P T L S
e s P Lo T
ve - A moins que vous we préféricz tester un massage bien-étre on

‘norcs, lafoisforte ctfraghe. . ame séance de médilation cn plcine nature, pour wn séjour
Cotésport i o [T e ——ry

Cachée dans lesecret des vallées,

Lolsirs A'été

Les nouveautés ' Handitourisme
gourmandes (ﬂ

LA FAMILLE SAINT-MARTIN
ou;

Les “diamants” des Vallées de GAVAINIC, b iomics.
gage de qualité {é}uu.m

Les “dlamants”

: : | Conférence de presse
s o, el 0 BPYE v — le 12 avril 2023 a Paris

LesPyrénées de Paltitude

enunebouchée

HANG'ART,
(AUT" LIEU ARTISTIQUE

o ; Journée organisée par I'Agence
o f === oF o s - v desPyrénces

i la mature sest imposéc aveoforce et couleur, les saveurs sont

de vigueur. Issus d'un savoir-jaire ancestral et de pratigues ’ 3 v = une

paysannes J A ——y » | - met d Phonneur
les produits du terroie mettent Pean & la bowche. ; | % 2 1aLégende de Baiar

As coeur des " on sait recevoir. 7
Au coin dun | cheminée ou face a un panorama grandiose,
les nuits se peuplent de réves étoilés.
Ancocur des illages, des Woics ontsu asaénager des ogements coog
comtenmporains on i traditionnets A chacan sctom som syl mats, ;
Soe fous, 125s:cranice dun wid dowill ) i{
Vart prend de Paititude
Artisans aux mains dor

Une occasion de promouvoir la
destination aupres des grands
médias nationaux

;
I
)
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Editions

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

valleesdegavarnis.com £ o)y

*ok ok ok ok A
PAgence Touristiquc
des valiées de Gavarnie

Le classement de 1 4 5 étoiles a pour objectif VALLEES DE GRVARNIE
d'indiquer au client le niveau de confort, sraen
d’équipements et de services.

Il est évalué par des organismes de contrble agréés en utilisant une grille
de contrble (133 critéres) définie par I'Etat et est prononcé pour une durée
de 5 ans. Le processus de classement se déroule selon une procédure
stricte et identique sur l'ensemble du territoire frangais.

Comment procéder pour classer mon meublé ?

WWRWWW
« En mairie par le formulaire

8 2. NOUs
Cerfa n*14004*04 ‘ CONTACTER
« Sur le site www.inpi.fr =

pour limmatriculer et
obtenir le numéro Siret

1. LEDECLARER —

Durmand

« Auprés du service taxe de
séjour de la Communauté
Communes Pyrénées Vallé:
des Gaves au 05 62 97 55 1§
valleesdegavarnie@taxesejd
afin d'obtenir un espace
personnel permettant la
déclaration mensuelle en lig
de la taxe de séjour percue)

Sorties

VALLEES DE GAVARNIE

valleesdegavarnie.com

VALLEES OE GRVARNIE

Explorer Golter Faire des "

et se sentir aveur | rencontres %
dépaysé di é ées locales

VRLLEES DE GRYARNIE

Lusdr

GAVARNIE-GEDRE

IDEES DE BALADES TOUS NIVEAUX

VALLEES DE GAVARNIE

PYRENEES

o ossdogmornin com 15

VALLEE ARGELES-GAZOST

BAREGES - TOURMALET
VALLEE DE LUZ

IDEES DE BALADES TOUS NIVEAUX

IDEES DE BALADES TOUS NIVEAUX

valleesdegavarnie.com f @ In

N4
A

s
VALLEES DE GRVARNIE

Plan touristique k- .
= Ba reges valleesdegavarnie.com v o —

ETE 2023

17 A 15
ke s
& ST

VALLEES DE GAVARNIE 7 N
s 70% VALLEE
D’ARGELES-GAZOST

VAL D'AZUN

@ ‘
GAVARNIE-GEDRE

VAL D’AZUN

IDEES DE BALADES TOUS NIVEAUX

BAREGES-TOURMALET
VALLEE DE LUZ

Tous les
événements
& animations
desvallées!

valleesdegavarnie.com 34
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Opeérations spéciales

&

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Vinci Autoroutes

Documentation sur les aires

Plaguette Destination, en libre-service, sur les aires
d'autoroutes

Totem Destination avec porte-documents

6 aires : Aire des Pyrénées, Saint-Gaudens,
Hastingues, Lacg-nord, Lacg-Sud et Labenne

Présence sur 2 dates dans |'été sur |'aire
de Labenne

Stand aux couleurs de I'ATVG, jeux concours, conseils
visiteurs, distribution de documentation

Constitution d'une base de données qualifiée

35




Opeérations speciales D

La Vuelta 2023

FORMIGAL. Huesca la Magia > COL DU TOURMALET
VENDREDI 8 SEPTEMBRE 2023 | ETAPE13 | 135 km

{enitude

|

I/ 7 / FoRMIGAL
':\Cuhdl:. idis. - S i 4 ﬂ HUESCA LA MAGIA
; & COL DU TOURMALET

{LAVUELTA

rtve

v

|

ETAPE 13 ooue 2 R | N ! « Cofidis

_ LA VUELTA 8 septembre 2023 3 Nt

FORMIGAL
KM:0

FORMIGAL. Huesca la Magia > COL DU TOURMALET

(COL DU SOULOR y
17im @roweres @ owmecanmreron g s

oL U TOURMALET

KM:798 B ronreropnere G campinc-carautomise () Ecran oeant

@ 15n1s
conEEe @ rassace 1~ courevr I () CARAVANE PUBLICITAIRE

A COL DE SPANDELLES
137%8m
° KM:82

FERRIERES Q @

VALLEES DE GRVARNIE

oz @ svatnses
mv-lm-tevsﬂn;:c R Vd | . .
3 e wan

ARGELES-GAZOST [ ] SRsE = ::v;:‘uv ° e a I S a t I O n
s
DOOME | shhows  sernt d u ﬂyer

PASSAGE ¥ ° :Eb‘:::m:-msrm IE.S‘;USI:II:TSSE:SV » . . . \ | 3 : )

AR gl [F— Participation a la caravane sur 3 jours

e = Qs Q KM:123 %
Rue Général Lecterc (P Jwe] 3] 1) [ =] T

A1 5]
N 5006 00 0. p— 36
e .
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Opeérations spéciales

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Opération d'influence

Pyrénées Pyrénées 2 sem ‘ i Pyrénées 25

Je n'avais jamais testé du kayak en solo, et bah 'ai
clairement kiffé 11 On était un petit groupe de 6, ot

E ce soir je dors dans un hotel au pied des

montagnes g les chambres sont magnifiques!

La grange aux marmottes

( Répondre & sarah_hiking.

( Répondre a sarah_hiking.

Pyrénées 2 sem NN e g 2 Pyrénées 2 sem N tx oo

) Etvoila aprés 6h de marche en Jai coupé la boucle en deu, donc
mptant toutes les pauses, je suis bien aujourd'hui fai fait 12kms, et 1200m de
arrivée au refuge d'Aygues-Cluses oijo D+ et 450 de T
vais passer la nuit 4 <

ol de Madamete

# lacs visibles sur la rando, et ils sont
tous trés différents !

( Répondre &'saran_iking... ) b sarah_niR R _hiking.

@chilowe @sarah_hiking

avais pas de
fc finir le trek ! Vi

it dans les Pyrénées, et ai fait cette boucle

@ RANDO LE TOUR DESLACS®R,

[On's loue es VI3 @intersport bareges |

ah_hiking. ) OV

Chilowé e
4h-Q
Gavarnie douillet Jb

Sarah nous embarque dans une micro-aventure sportive au cceur des Vallées de Gavarnie. Il
n'y a pas qu'au Canada qu'on peut descendre en kayak les eaux transparentes, observer des
paysages grandioses, parés d'orange et d'or et longer des lacs sauvages !

Ce territoire irrésistible est I'endroit révé pour se vider la téte et en prendre plein la vue

= 3jours

_SLes Vallées de Gavarnie

~/ Modéré a confirmé

# Au départ de la gare de Lourdes

Une aventure en liberté dénichée par notre communauté, que vous pouvez reproduire par
vous-méme !

Toutes les infos ici : https://bit.ly/topogavarnie

En collab' avec Vallées de Gavarnie

E—— e
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Retour sur un éte sur le terrain @/

EEEEEEEE

LES RDV SOCIO-PROFESSIONNELS

Les rencontres de I'Offre le 13 juin Argelés-Gazost - le 14 juin Esquiéze-Sere
Les éductours 7 juin Vallée de Luz et Baréges

LA MONTEE EN GAMME DE L'OFFRE HEBERGEMENT

Le classement préfectoral
Le label Vallée de Gavarnie : 165 hébergements labellisés depuis 2019

Nouveauté pour I'hiver 2023 — 2024 : Labellisation de votre / vos chambre(s) d'hotes

LA PRESENCE DE LATVG LORS D’EVENEMENTS

2
O\’O La Pyrénéenne . La Haute Route . CycIn’Trip . La Marmotte . la Vuelta (caravane sur 3 jours)

Trail des Fleurs . Trail des Gabizos . Trail du Pic du Midi . Le GRP (village St Lary pendant 3 jours) . Trail de
I’Hard’lden
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Appartenir a un réseau de 716
partenaires, c’est bénéficier de
notre accompagnement pour
étre au plus pres de vos clients.

Partenaire

VALLEES DE GRVARNIE

VALLEES DE GRVARNIE

e Un espace pro : provalleesdegavarnie.com

e Une visibilité sur les brochures, le web et les
réseaux sociaux

* Notre photothéeque

* Le classement de votre meublé de tourisme

* Le label “Qualité Confort Hébergement Vallées de
Gavarnie” pour meublés et chambres d'hotes

e Un accompagnhement aux porteurs de projets

* Les newsletters

* Les réunion de bilans de début et fin de saison

* Les outils de commercialisation

* La présence sur valleesdegavarnie.com et sur les
sites départementaux et régionaux

* Les éductours

* Les rencontres de |'offre : se retrouver autour de
stands de présentation des activités de loisirs et
(re)découvrir l'offre touristique de la destination. 40
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Pass Grand Ski Pyréenéees

&

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

Des ventes en baisse, un marché concurrentiel...

>> Non reconduction du produit Pass Grand Ski
pour I'hiver 2023/2024.

>> de nouveaux projets pour 2024...

Q<

GRAND SKI PYRENEES

Os LONE OI

DOMRAINES  FREERIDE
SKIRBLES

ESPACES
NORDIQUES
SPAS 04

THERMOLUDIQUES
10
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Nos rendez-vous ensemble o

PYRENEES

LANCEMENT DE SAISON HIVER 2023/2024

décembre Argelés-Gazost - décembre Esquiéze-Sere

$: 16h-17h30 : Les rencontres de I'Offre

% Réservé aux partenaires ayant une activité touristique pour le grand public (hébergeurs, restaurants, activités de loisirs,
sites de visites, etc...)

le but de :

- Créer du lien entre acteurs professionnels

- Connaitre vos offres respectives pour ainsi les mutualiser

- Favoriser une bonne connaissance de la destination pour étre prescripteurs des uns et des autres

2 18h-20h : Comptoir des news

e Nouveautés & Plan d'actions hiver de I'Agence Touristique des Vallées de Gavarnie

# Focus sur les acteurs du Tourisme (stations et établissements thermaux) pour une présentation de leurs

nouveautés 2024 |
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Merci de votre attention

&

VALLEES DE GAVARNIE
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VALLEES DE GAVARNIE

PYRENEES

Agence Touristique des Vallées de Gavarnie

TERRASSE JACQUES CHANCEL « 15 PLACE DE LA REPUBLIQU E ¢ 65400 ARGELES-GAZOST
ARRENS-MARSOUS : 05 62 97 49 49 » ARGELES-GAZOST : 05 62 97 00 25 » BAREGES : 0562 92 16 00 * GEDRE : 05 62 92 48 05 * GAVARNIE : 05 62 92 49 10 * PIERREFITTE-NESTALAS : 05 62 92 71 31

infotourisme@valleesdegavarnie.com | valleesdegavarnie.com



mailto:infotourisme@valleesdegavarnie.com
http://www.valleesdegavarnie.com/

